
     
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

3 JUIN 2025  
11H00-12H00 – SALLE DELACHAUX, RTE DE LA CORNICHE, 10 – 1010 LAUSANNE 

 
 

« Soins oncologiques vus par les patient∙es : 
enseignements de SCAPE » 

 
 
INTERVENANTE 

Chantal Arditi, docteure en Sciences de la vie de l’Université de Lausanne, est responsable de 
recherche au Département Epidémiologie et systèmes de santé à Unisanté. Ses travaux de 
recherche portent sur l’amélioration des services de santé, à travers la collecte des perspectives 
des patient∙es (PREMs) et l’implication des patient∙es et du public dans la recherche.  
 
 
DESCRIPTIF 

L’amélioration des soins passe par une meilleure compréhension de l’expérience vécue par les 
patient·es. En Suisse, les trois enquêtes SCAPE (Swiss Cancer Patient Experiences) ont, pour la 
première fois, dressé un panorama des expériences des personnes traitées pour un cancer dans 
différents établissements de soins. La présentation reviendra sur les principaux résultats de ces 
enquêtes et sur leur utilité pour identifier les forces et les points à améliorer dans les soins. Elle 
proposera une réflexion sur le rôle des données d’expérience dans l’évaluation de la qualité, et sur 
leur contribution à un système de santé plus humain, équitable et centré sur les besoins de la 
population. 
 
 
 
Recommandé par la Société Suisse des Spécialistes en prévention et santé publique (SPHD) pour la reconnaissance de la formation continue. 
Participer à la réunion WebEx. 
 
 

Lien WebEx 

https://chuv.webex.com/chuv/j.php?MTID=m13e21e45b71c09de6cc1c841372bb986

